Datenschutzerklarung

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie dartber, welche personenbezogenen Daten wir
im Rahmen lhrer Nutzung unserer Webseite erheben und zu welchem Zweck die Daten verwendet
werden.

1. Verantwortlicher und Kontaktdaten

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutzgesetze ist:

NESKA Schiffahrts- und Speditionskontor Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Neumarkt 7-11
47119 Duisburg

Sollten Sie Fragen oder Anregungen zum Datenschutz haben, kénnen Sie Sich gerne auch per E-Mail
unter der Adresse info@hgkgroup.de an uns wenden.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt:

Hafen und Guterverkehr Koln AG
Am Niehler Hafen 2
50735 Koln

E-Mail: datenschutz(at)hgkgroup.de

2. Verarbeitete Datenkategorien, Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen
2.1 Verbindungsdaten (IP-Adresse, Browserkennung, etc.)

Beim Aufrufen unserer Website apps-li.hgkgroup.de werden durch den auf lnrem Endgerat zum
Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unserer Website gesendet.
Diese Informationen werden temporar in einem sogenannten Logfile gespeichert. Folgende
Informationen werden dabei ohne lhr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Léschung gespeichert:

e |P-Adresse des anfragenden Rechners,

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

o Name und URL der abgerufenen Datei/Seite,

o Webseite, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

o verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem |hres Rechners sowie der Name lhres
Access-Providers.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:
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e Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
e Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,
e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitdt sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes
Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die
erhobenen Daten zu dem Zweck, Riickschlisse auf lhre Person zu ziehen.

Bitte beachten Sie, dass wir die Daten zum Schutz unserer I T-Infrastruktur fir die Dauer von sechs
Monaten speichern. Bei Angriffen auf unser Systeme bendétigen wir diese Daten zur technischen
Analyse durchgefiihrter Angriffsszenarien.

2.2 Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr Browser
automatisch erstellt und die auf Inrem Endgerat (Notebook, Tablet, Smartphone, 0.4.) gespeichert
werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Wir setzen Cookies nur dann, wenn sie entweder essentiell
fir den Betrieb der Website sind (auf Basis unseres berechtigten Interesses), oder aber lhre vorherige
Einwilligung fur andere Kategorien von Cookies erteilt wurde.

Rechtsgrundlage fir essentielle bzw. unbedingt erforderliche Cookies, um Ihnen den ausdriicklich
gewinschten Dienst zur Verfliigung zu stellen, ist § 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG. Jeder Einsatz von
Cookies, der hierfur nicht zwingend technisch erforderlich ist, stellt eine Datenverarbeitung dar, die nur
mit einer ausdricklichen Einwilligung lhrerseits gem. § 25 Abs. 1 TTDSG i. V. m. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
a DSGVO erlaubt ist. Dartiber hinaus geben wir lhre durch Cookies verarbeiteten personenbezogenen
Daten nur an Dritte weiter, wenn Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eine ausdrickliche

Einwilligung dazu erteilt haben.

Wir setzten den Cookie ,ORA_WWV_APP_470“ auf der Webseite ein, da dieser Cookie die Referenz
der authentifizierten Sitzung in der Anwendung enthalt.

Wesentliche Cookies

Cookie-Name

Anbieter

Speicherdauer

Zweck

Information

ORA_WWV_APP_470

Oracle

Bei Beendigung der
Browsersitzung

Session-Informationen

Enthalt die Referenz der authentifizierten
Sitzung in der Anwendung

3. Weitergabe von Daten

Grundsatzlich erfolgt eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten ohne Ihre ausdrtickliche
vorherige Einwilligung nur in den nachfolgend genannten Fallen:




o Wenn es zur Aufklarung einer rechtswidrigen Nutzung unserer Dienste oder fiir die
Rechtsverfolgung erforderlich ist, werden personenbezogene Daten an die
Strafverfolgungsbehdrden sowie gegebenenfalls an geschadigte Dritte weitergeleitet. Dies
geschieht jedoch nur dann, wenn konkrete Anhaltspunkte fiir ein gesetzwidriges
beziehungsweise missbrauchliches Verhalten vorliegen. Eine Weitergabe kann auch dann
stattfinden, wenn dies der Durchsetzung von Nutzungsbedingungen oder anderer
Vereinbarungen dient. Wir sind zudem gesetzlich verpflichtet, auf Anfrage bestimmten
offentlichen Stellen Auskunft zu erteilen. Dies sind Strafverfolgungsbehdrden, Behérden, die
buRgeldbewahrte Ordnungswidrigkeiten verfolgen und die Finanzbehdérden. Die Weitergabe
dieser Daten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der Bekdmpfung von
Missbrauch, der Verfolgung von Straftaten und der Sicherung, Geltendmachung und
Durchsetzung von Anspriichen und dass lhre Rechte und Interessen am Schutz lhrer
personenbezogenen Daten nicht Uberwiegen, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Wir sind fiir die Erbringung der Dienstleistungen auf vertraglich verbundene
Fremdunternehmen und externe Dienstleister (,Auftragsverarbeiter) angewiesen. Dabei
werden personenbezogene Daten an diese Auftragsverarbeiter weitergegeben, um diesen die
weitere Bearbeitung zu ermdéglichen. Diese Auftragsverarbeiter werden von uns sorgfaltig
ausgewahlt und regelmaRig Uberprift, um sicherzugehen, dass Ihre Privatsphare gewahrt
bleibt. Die Auftragsverarbeiter durfen die Daten ausschlie3lich zu den von uns vorgegebenen
Zwecken verwenden und werden dariber hinaus von uns vertraglich verpflichtet, Ihre Daten
ausschlieBlich gemaR dieser Datenschutzerklarung sowie den deutschen
Datenschutzgesetzen zu behandeln.

e  Zur Bereitstellung und Wartung der Seite nutzen wir einen Dienstleister, der hierzu seinerseits
weitere Auftragsverarbeiter einsetzt kann.

Die Weitergabe von Daten an Auftragsverarbeiter erfolgt auf Grundlage von Art. 28 Abs. 1
DSGVO, hilfsweise auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an den mit dem Einsatz
von spezialisierten Auftragsverarbeitern verbundenen wirtschaftlichen und technischen
Vorteilen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und dem Umstand, dass lhre Rechte und Interessen
am Schutz lhrer personenbezogenen Daten nicht Gberwiegen.

¢ Im Rahmen der Weiterentwicklung unseres Geschafts kann es dazu kommen, dass sich die
Struktur der NESKA Schiffahrts- und Speditionskontor Gesellschaft mit beschrankter Haftung
wandelt, indem die Rechtsform geandert wird, Tochtergesellschaften, Unternehmensteile oder
Bestandteile gegriindet, gekauft oder verkauft werden. Bei solchen Transaktionen werden die
Kundeninformationen zusammen mit dem zu Ubertragenden Teil des Unternehmens
weitergegeben. Bei jeder Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte in dem
vorbeschriebenen Umfang tragen wir dafiir Sorge, dass dies in Ubereinstimmung mit dieser
Datenschutzerklarung und den einschlagigen Datenschutzgesetzen erfolgt. Eine etwaige
Weitergabe der personenbezogenen Daten ist dadurch gerechtfertigt, dass wir ein
berechtigtes Interesse daran haben, unsere Unternehmensform den wirtschaftlichen und
rechtlichen Gegebenheiten entsprechend bei Bedarf anzupassen und lhre Rechte und
Interessen am Schutz lhrer personenbezogenen Daten nicht Uberwiegen, Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

4. Zweckidnderungen

Verarbeitungen lhrer personenbezogenen Daten zu anderen als den beschriebenen Zwecken erfolgen
nur, soweit eine Rechtsvorschrift dies erlaubt oder Sie in den geadnderten Zweck der
Datenverarbeitung eingewilligt haben. Im Falle einer Weiterverarbeitung zu anderen Zwecken als



denen, fur den die Daten urspriinglich erhoben worden sind, informieren wir Sie vor der
Weiterverarbeitung iber diese anderen Zwecke und stellen lhnen samtliche weitere hierfir
mafgeblichen Informationen zur Verfiigung.

5. Loschung lhrer Daten

Wir I6schen oder anonymisieren lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir die Zwecke, fir die wir
sie nach den vorstehenden Ziffern erhoben oder verwendet haben, nicht mehr erforderlich sind. In der
Regel speichern wir lhre im Rahmen der Nutzung dieser Webseite gespeicherten personenbezogenen
Daten — soweit in dieser Datenschutzerklarung nicht anders angegeben - fir die Dauer des
Nutzungsverhaltnisses Uber die Webseite.

Nach Ablauf dieser Fristen werden die Daten geldscht, soweit diese Daten nicht wegen gesetzlicher
Aufbewahrungsfristen, fir die strafrechtliche Verfolgung oder zur Sicherung, Geltendmachung oder
Durchsetzung von Rechtsansprichen langer bendtigt werden. In diesem Fall werden diese gesperrt.
Die Daten stehen einer weiteren Verwendung dann nicht mehr zur Verfligung.

6. Automatisierte Einzelfallentscheidungen oder MaBnahmen zum Profiling

Wir nutzen keine automatisierten Verarbeitungsprozesse zur Herbeifiihrung einer Entscheidung tber
Ihre Person.

7. lhre Rechte als Betroffener

Um lhre nachfolgende aufgefiihrten Rechte geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an die unter Nr.
1 angegebene Kontaktadresse.

7.1 Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, von uns jederzeit auf Antrag eine Auskunft tGber die von uns verarbeiteten, Sie
betreffenden personenbezogenen Daten im Umfang des Art. 15 DSGVO zu erhalten.

7.2 Recht zur Berichtigung unrichtiger Daten

Sie haben das Recht, von uns die unverziigliche Berichtigung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten zu verlangen, sofern diese unrichtig sein sollten.

7.3 Recht auf Loschung

Sie haben das Recht, unter den in Art. 17 DSGVO beschriebenen Voraussetzungen von uns die
Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen. Diese Voraussetzungen
sehen insbesondere ein Loschungsrecht vor, wenn die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke, fir
die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind sowie in
Fallen der unrechtmafigen Verarbeitung, des Vorliegens eines Widerspruchs oder des Bestehens
einer Léschpflicht nach Unionsrecht oder dem Recht des Mitgliedstaates, dem wir unterliegen. Zum
Zeitraum der Datenspeicherung siehe im Ubrigen Ziffer 5 und 6 dieser Datenschutzerklarung.



7.4 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung nach MaRgabe des Art. 18
DSGVO zu verlangen. Dieses Recht besteht insbesondere, wenn die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zwischen dem Nutzer und uns umstritten ist, fir die Dauer, welche die
Uberpriifung der Richtigkeit erfordert sowie im Fall, dass der Nutzer bei einem bestehenden Recht auf
Léschung anstelle der Loschung eine eingeschrankte Verarbeitung verlangt; ferner fir den Fall, dass
die Daten fir die von uns verfolgten Zwecke nicht 1anger erforderlich sind, der Nutzer sie jedoch zur
Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigt sowie wenn die
erfolgreiche Ausibung eines Widerspruchs zwischen uns und dem Nutzer noch umstritten ist.

7.5 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, von uns die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen, maschinenlesbaren Format nach Maligabe des
Art. 20 DSGVO zu erhalten.

7.6 Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus |hrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die u.a. aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e
oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch nach Art. 21 DSGVO einzulegen. Wir werden die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten einstellen, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwiirdige Griinde
fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

7.7 Beschwerderecht

Sie haben ferner das Recht, sich bei Beschwerden an die zusténdige Aufsichtsbehdrde zu wenden.
Die zustandige Aufsichtsbehdrde ist:

Die Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen

Kavalleriestr. 2-4
40213 Dusseldorf

Telefon: 0211/38424-0
Fax: 0211/38424-10
E-Mail: poststelle(at)ldi.nrw.de

8. Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Die aktuelle Fassung dieser Datenschutzerklarung ist stets unter https://apps-
li.hgkgroup.de/ilHGK/Release_Check_App/Datenschutzerkl%C3%A4rung.pdf abrufbar

Stand: August 2023
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